A KORONAVIRUS HELYZET HATASA A
NONPROFIT SZEKTORRA -
helyzetfelmérd kérddiv szervezetvezetdk
szamara

Kérjiik, vegyen részt a SIMPACT Nonprofit Kft. kutatdsaban. A kutatas célja, hogy
pontosabban megismerjiik, hogy a jelenlegi KORONAVIRUS OKOZTA VALSAG MILYEN
HATASSAL VAN A NONPROFIT SZEKTOR MUKODESERE ravidebb ill. hosszabb tavon.

A kutatas eredményeire is épitve szeretnénk felhivni a figyelmet a KORONAVIRUS OKOZTA
VALSAGHELYZET komolysagara, és ATFOGO SEGITSEGET NYUJTANI a felkésziiléshen, a
helyzet bélcs kezelésében — mindezt a szekior és a tamogatdi oldal &sszefogasaval.

A KORONAVIRUS HELYZET HATASA A NONPROFIT SZEKTORRA

— LEHETSEGES KEZELESI MODOK FELVAZOLASAVAL

SIMPACT

increasing your social impact

2020.05.20. | BAKO CSABA, NAGY GABOR




BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES

JAVASOLT NAPIREND

SIMPACT BEMUTATKOZAS - 2’

A KUTATAS FO EREDMENYEI — 10’
KOVETKEZTETESEK — 2’
LEHETSEGES KEZELESI MODOK — 2’

BESZELGETES — 10’
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BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES

SIMPACT - személyes bemutatkozas

Y

-

i
p, N
-

A

~

7
4
¢
4
3
g Y
:§
\}

NAGY GABOR

EY oz Deloitte.

IFUA HORVATH ## PARTNERS

M AHNAGEMENT CONSULTANTS

f}anat Eg

kiado Hazassag hete




BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES

SIMPACT - tevékenységlink SIMPACT

NAGYOBB TARSADALMI HATAS

MAR 10 ORSZAG 100+ NGO 100+ TARSADALMI VALLALKOZAS

KOZHASZNU, NONPROFIT KERETEK

@
KEzenFocva

,,INSPIRALO, MEGBIZHATO, RENDKiIVUL RUGALMAS

T . .. ” ALAPITVANY
CSAPAT. OROM VELUK EGYUTT DOLGOZNI.
—BADUR FOUNDATION
, ; . FMHEKS Sies Magyar Maltai
»ALAPOS, PRECIZ, KORREKT, MEGBIZHATO SZERVEZET.” MAlEPER NTERCHURCH @ Szegtetszolgélat

— Gaborné Hadz Andrea, MOL ALAPITVANY ligyvezetd

,OK AZOK A SZAKERTOK, AKIKKEL NEM CSAK SZAKMAI,
HANEM EMBERI VONALON IS ERDEMES KAPCSOLODNI.”

THE VELUX FOUNDATIONS

VILLUM FONDEN 2= VELLIX FONDEN

— Szalay Orsolya, ERSTE SOCIAL BANKING vezetd




BEMUTATKOZAS KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES

A KUTATASROL SIMPACT

KITOLTES aprilis 8-15.
NEM REPREZENTATIV

VEZETOK

rd V4

218 VALASZADO KELLOEN HETEROGEN

SZOCIALIS, EU.

LEGFOBB
TERULETEK

KULTURA

KORNYEZETVEDELEM
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BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK

A KUTATAS FO EREDMENYEI (4/1)

Hogyan ERZEKELI A VALSAG HATASAIT a nonprofit szektor?
Hogyan hat a valsag a szektor FINANSZIROZASI HELYZETERE?
Mennyire tudjak a szervezetek a SZAKMAI TEVEKENYSEGUKET megvaldsitani?

MILYEN SEGITSEGRE van sziiksége a szervezeteknek?
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BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES

VARAKOZASOK: a nonprofit szektor komolyabb, akar tobb évig is
elhuzddo valsagra szamit

ON SZERINT MEKKORA MERTEKU KRIZISRE LEHET SZAMITANI SIMPACT

A HAZAI NONPROFIT SZEKTORBAN?
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SIMPACT

ncreasing your sacial impact
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BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES

VALASZOK A VALSAGRA: halasztds, forrasszerzés, koltségcsokkentés,
tobb onkéntes, Uj stratégia

MEGOLDASI MODOK A VALSAGHELYZET KEZELESERE SIMPACT
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BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK

A KUTATAS FO EREDMENYEI (4/2)

Hogyan ERZEKELI A VALSAG HATASAIT a nonprofit szektor?
Hogyan hat a valsag a szektor FINANSZIROZASI HELYZETERE?
Mennyire tudjak a szervezetek a SZAKMAI TEVEKENYSEGUKET megvaldsitani?

MILYEN SEGITSEGRE van sziiksége a szervezeteknek?
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BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES

TARTALEKOK: a szervezetek 41%-a minimalis tartalékkal
rendelkezik a valsag atvészeléséhez

MEKKORA SZABADON FELHASZNALHATO PENZUGYI TARTALEKKAL* SIMPACT

INDUL NEKI A VALSAGNAK AZ ON SZERVEZETE?
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MINT EGY EV INDULUNK

SIMPACT

reasing your sacial impact
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BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES

OKOZOTT HIANY: a szervezetek 58%-a szamara okoz harom vagy
tobb honap hianyt a programok megvaldsitasanak csuszasa

VARHATOAN HANY HONAPNYI FINANSZIROZASI HIANYT OKOZ SIMPACT
ONOK SZAMARA A PROGRAMOK MEGVALOSITASANAK CSUSZASA? B
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PROGRAMIJAINK A PROGRAMOK | 1-2 HONAPNYI HIANY ELGFORDUL cSUSszAs, RANK NEM JELLEMzZ6 NEM TUDOM / NINCS VALASZ
JELENTOS RESZE TOBBSEGE CSUSZIK, DE NINCS JELENTOS EZ A PROBLEMA TUL KOMPLEX A
CsUSZIK, 5+ HONAP  3-4 HONAP HIANY HATASA EGYALTALAN KERDES
HIANY

SIMPACT

reasing your sacial impact
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BEMUTATKOZAS KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES
BERFIZETES: a szervezetek 12%-a mar most nem tud bért fizetni minden
munkatarsanak. Ez 3 honap mulva 23%-ra né.

KERJUK JELOLJE, HOGY HANY FIZETETT MUNKATARS ESETEBEN OKOZ GONDOT SIMPACT
A BER KIFIZETESE, MAR MOST ILLETVE 3 HONAPON BELUL?
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SIMPACT

reasing your sacial impact
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BEMUTATKOZAS KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES
FO BEVETELEK: a szervezetek legfontosabb bevételi forrasai: palyazatok,
magan tamogatasok és szolgaltatasi bevételek

MI A SZERVEZET 1. SZAMU ES 2. SZAMU BEVETELI FORRASA?

TAMOGATASOK, PALYAZATOK (EU-S, ALLAMI VAGY

o,
ONKORMANYZATI) 63%
MAGANSZEMELYEKTOL SZARMAZO TAMOGATASOK 13%
SZOLGALTATASI BEVETEL (TARSADALMI VALLALKOZAS) 10%
EGYEB 11% 16%
VALLALATI TAMOGATASOK 7% 16%
ONKENTESEK ALTAL BIZTOSITOTT (NEM FIZETETT) MUNKAGRAK
s 5% 16%
ERTEKE
NORMATIVA JELLEGU BEVETELEK (ALLAMI, ONKORMANYZATI) 8% 14%
FORRASOSZTO ALAPITVANYOK ALTAL BIZTOSITOTT PALYAZATOK
] ) ! 6% | 13%
TAMOGATASOK
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

B VALASZADOK %-A, AKI AZ ADOTT BEVETELI FORRAST 1. VAGY 2. LEGFONTOSABB BEVETELENEK JELOLTE

B VALASZADOK %-A, AKI AZ ADOTT BEVETELI FORRAST 1. LEGFONTOSABB BEVETELENEK JELOLTE

SIMPACT

increasing your social impact
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BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK

KEZELESI MODOK

BESZELGETES

FO BEVETELEK: minden forrasnal jelentds csékkenés volt tapasztalhatd
mar marcius soran

|14

MI A SZERVEZET 1. SZAMU ES 2. SZAMU BEVETELI FORRASA?

TAMOGATASOK, PALYAZATOK (EU-S, ALLAMI VAGY

ONKORMANYZATI)
MAGANSZEMELYEKTOL SZARMAZO TAMOGATASOK
SZOLGALTATASI BEVETEL (TARSADALMI VALLALKOZAS)
Eevés 11901 6% SIMPACT
VALLALATI TAMOGATASOK 7% 16%

ONKENTESEK ALTAL BIZTOSITOTT (NEM FIZETETT) MUNKAGRAK
ERTEKE 5% 16%

NORMATIVA JELLEGU BEVETELEK (ALLAMI, ONKORMANYZATI) 8% (14%

FORRASOSZTO ALAPITVANYOK ALTAL BIZTOSITOTT PALYAZATOK,

O, o,
TAMOGATASOK 6% 13%
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FORRAS | SIMPACT HELYZETFELMERG KERDGIV SZERVEZETVEZETGK SZAMARA: A KORONAVIRUS HELYZET HATASA A NONPROFIT SZEKTORRA — 2020.04.8-15. N=218

63%

60%

70%

SIMPACT

increasing your social impact



BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES

A KUTATAS FO EREDMENYEI (4/3)

Hogyan ERZEKELI A VALSAG HATASAIT a nonprofit szektor?
Hogyan hat a valsag a szektor FINANSZIROZASI HELYZETERE?
Mennyire tudjak a szervezetek a SZAKMAI TEVEKENYSEGUKET megvalésitani?

MILYEN SEGITSEGRE van sziiksége a szervezeteknek?

FORRAS | SIMPACT HELYZETFELMERG KERDGIV SZERVEZETVEZETEK SZAMARA: A KORONAVIRUS HELYZET HATASA A NONPROFIT SZEKTORRA — 2020.04.8-15. N=218 s SIM PAICT
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BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES

VALTOZASOK: a szervezetek kiildetése nem, viszont tobb szervezet van,
ahol a megvalositas modja és a tarsadalmi hatas jelent6sen megvaltozott

16

SIMPACT MILYEN MERTEKBEN ERINTETTE A KORONAVIRUS OKOZTA VALSAG A SZERVEZET SZAKMAI
TEVEKENYSEGET AZ ALABBI SZEMPONTOKBOL 2020 MARCIUSABAN?

m1 =Egyaltalannem n2 m3 m4 m5=Nagyon nagy mertekben

Megvaltozott a KULDETESUNK. 76% 7% 8%

Megvaltoztak a CELCSOPORTUNK IGENYEI. 10%

Jelent6sen megvaltozott a PROGRAMIJAINK TARTALMA. 23% 21% 16% 21%

Megvaltozott a CELCSOPORT ELERHETOSEGE. 23% 8% 13% 43%

ONLINE ESZKOZOKKEL NEM TUDJUK MEGVALOSITANI a
.. 16% 13% 19% 34%
programjainkat.

Nem tudjuk, hogyan tudjuk FENNTARTANI UGYANAZT A

TARSADALMI HATAST. 13% el 21% 36%

Nehezebben tudunk ONKENTESEKET bevonni. 18% 11% 15% 39%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES

VALTOZASOK: a munkatarsaknak a valsag félelmeket hozott, a vezetéket
jelentésen leterheltebbé tette

AZ ON SZERVEZETENEK CSAPATAT AZ ALABBI SZEMPONTOKBOL MILYEN MERTEKBEN ERINTETTE A

Icreasing you socll Impic KORONAVIRUS OKOZTA VALSAG 2020 MARCIUSABAN?
m1 =Egyaltalannem n2 m3 m4 m5=Nagyon nagy mertekben

A munkatarsak szamara KOMOLY FELELMET jelent, hogy mit hoz a

.. v iy (A7 10% 24% 15% 38%
kovetkez6 par honap.

A vezet6k LETERHELTEBBEK lettek. 18% 12% 17%

A munkatarsak LETERHELTEBBEK lettek. 20% 17% 18% 18%

A vezetének UJ FELADATOKAT kell elvégeznie K78 9% 18%

A munkatarsaknak UJ FELADATOKAT kell elvégezniiik 17% 14% 18%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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reasing your sacial impact



BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK

A KUTATAS FO EREDMENYEI (4/4)

Hogyan ERZEKELI A VALSAG HATASAIT a nonprofit szektor?
Hogyan hat a valsag a szektor FINANSZIROZASI HELYZETERE?
Mennyire tudjak a szervezetek a SZAKMAI TEVEKENYSEGUKET megvaldsitani?

MILYEN SEGITSEGRE van sziiksége a szervezeteknek?
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BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES

MERTEK: a nonprofit szervezetek kétharmada sok kiils6, nem pénziigyi
jellegli segitséget igényelne a valsaghelyzetben

A JELENLEGI VALSAGHELYZETBEN OSSZESSEGEBEN MILYEN MERTEKU KULSO, SIMPACT
NEM PENZUGYI SEGITSEGRE LENNE SZUKSEGE AZ ON SZERVEZETENEK?

I

25%
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15%

10%

5%
2

0%

EGYALTALAN NINCS 3 4 JELENTOS MERTEKU NINCS VALASZ
SZUKSEG KULSO KULSO SEGITSEGRE VAN
SEGITSEGRE SZUKSEGUNK

SIMPACT

reasing your sacial impact
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BEMUTATKOZAS KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES
TARTALOM: bar a forrasszerzés a legégetdbb kérdées, kommunikacios, IT,

kockazatkezelési segitségre is szukség van

MIT GONDOL, MILYEN KULSO SEGITSEG LENNE HASZNOS AZ ONOK FINANSZIROZASI ES SZAKMAI

KIHIVASAINAK KEZELESEHEZ? (SEGITSEG TARTALMA SZERINT)

m 1 =Egyaltalannem m2 =3 m4 m5 = Nagyon nagy mértekben

FORRASSZERZES 5% 7% = <L 20% 57%

HH

Tobblet PENZUGYI TAMOGATASRA van sziikségiink [ 10% 16% 12% 56%

KOMMUNIKACIO (kiilsé, belsd) 19% 12% 23% 26% 19%

IT ismeretek, online csatornak hasznalata 23% 12% 21% 19% 26%
KOCKAZATOK csokkentése 23% 15% 22% 16% 24%
STRATEGIAALKOTAS / Gjratervezés 23% 20% 16% 20% 21%

Pénziigyi (LIKVIDITAS) tervezés 23% 21% 19% 14% 22%

SZAKMAI TEVEKENYSEGUNK valtozatasa, adaptalasa a helyzethez 26% 19% 17% 21% 18%

Egyéb SZERVEZETFEJLESZTES 25% 22% 20% 20% 13%

ONKENTESEK toborzasa / alkalmazasa 30% 17% 22% 16% 15%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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BEMUTATKOZAS KOVETKEZTETESEK KEZELESI MODOK BESZELGETES
FORMA: a lobbizas a legsziikségesebb kuilsé segitség, de a tudastar és a

tanacsadas is hasznos a tobbségnek

MIT GONDOL, MILYEN KULSO SEGITSEG LENNE HASZNOS AZ ONOK FINANSZIROZASI ES SZAKMAI

KIHIVASAINAK KEZELESEHEZ? (SEGITSEG FORMAIJA SZERINT)

m1 =Egyaltalannem m2 m3 m4 m5=Nagyon nagy mértekben

LOBBIZAS a szektor érdekében [\ 10% 26% 54%

JAVASLATTAR, TUDASTAR nagyon gyakorlatias, szegmensre szabott

0 0
tippekkel 12% 20% 21%

EGYENI TANACSADAS szervezetiinkre szabott médon KL 22%

KEPZESEK online médon 18% 22% 24% 19%

FORUMOK / KONFERENCIAK: masokkal irdsban / széban

23% 29% 22% 15% 11%
tapasztalatcsere

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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BEMUTATKOZAS KUTATASI EREDMENYEK KEZELESI MODOK BESZELGETES
Varhatodan tartdsabb és érdemi nehézségeket okoz a szektorban a virus, a
szektor gyengulése az allam szamara is jelentés problémakat jelenthet

ALACSONY PENZUGYI TARTALEKOK

(RESZLEGES) LEALLAS

TARSADALMI HATAS ROMLASA

CSOKKENO BEVETELEK

NOVEKVO HIANY

SZAKMAI
FELADATOK

NEGATIV HATAS A VEZETOKRE

pa z z

NEGATIV HATAS A MUNKATARSAKRA
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BERFIZETESI NEHEZSEGEK

ALLAMI FELADATOK ELLATATLANSAGA

FOGLALKOZTATOTTSAG CSOKKENES

LEGHATRANYOSABB RETEGEK HELYZETENEK ROMLASA / ELEGEDETTLENSEGENEK NOVEKEDESE
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BEMUTATKOZAS

KUTATASI EREDMENYEK

KOVETKEZTETESEK

KEZELESI MODOK

BESZELGETES

Alapvet6en a kovetkezo lehet6ségeket latjuk a helyzet enyhitésére

2

1 | TOBBLET FORRASOK

1/a MEGNOVELT
ALLAMI TAMOGATAS

Gazdasagi szféra
valsagmento-
csomag
kiterjesztése a
nonprofit szférara

Palyazati forrasok
novelése

Valsagalap
létrehozasa
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1/b NEM ALLAMI TAMOGATOK

KATALIZALASA

Vallalati tamogatasok
Osztonzése (kampany,
addkedvezmeény)

Maganszemély
tamogatasok osztonzése
(kampany, adokedvezmény)

Forrasszerzési ismeretek
erdsitése (képzés, j6 példak)
Tarsadalmi vallalkozasi
labak erésitése (képzés, jo
példak)

Allamilag garantalt /
kamattamogatott hitelek
nonprofitoknak (bankokkal)

2 | MEGLEVO FORRASOK JOBB
FELHASZNALASA

2/a HATEKONYSAG
NOVELESE

M(ikodési hatékonysag
novelése (képzések, jo

példak, egyéni fejlesztés)

Szakmai hatékonysag
fejlesztése (képzések, jo

példak, egyéni fejlesztés)

2/b | TOVABBI
LEHETOSEGEK

Palyazati keretek
(részbeni)
atcsoportositasa
miikodésre

Csokkentett
elvarasok az
indikatorok

tekintetében

Csokkentett
adminisztracios
elvarasok

SIMPACT

reasing your sacial impact



BEMUTATKOZAS

KUTATASI EREDMENYEK

KOVETKEZTETESEK

KEZELESI MODOK BESZELGETES

A SIMPACT nonprofit valsagmenedzsment programjahoz tovabbi

forrasokat keresiink

I. ALAPMODULOK

FOLYAMATOS MONITORING
A SZEKTOR HELYZETENEK ES VALTOZO IGENYEK FIGYELEMMEL KiSERESE

VALSAGMENEDZSMENT JO GYAKORLATOK GYUJTESE
NEMZETKOZI ES HAZAI JO GYAKORLATOK GYUJTESE, ELEMZESE

JO GYAKORLATOK ADAPTALASA, (TOVABB)FEJLESZTESE
JO GYAKORLATOK ADAPTACIOJA, MODSZERTAN (TOVABB)FEJLESZTESE +
TESZTELESE EGY-EGY SZERVEZETNEL

Il. KIEGESZITO, OPCIONALIS MODULOK

EGYENI TANACSADAS

ADOTT NONPROFIT SZERVEZETNEK SZEMELYRE SZABOTT SEGITSEG

FELELOS ELBOCSATAS SEGITESE, EGYENI MENTORALAS
HUMANUS ES AZ ELHELYEZKEDEST SEGITO ELBOCSATAS + EGYENI
MENTORACIO ONKENTESEK BEVONASAVAL

SZABAD KAPACITASOK TOVABBKEPZESE
FIZETETT, DE A KENYSZERU LEALLASOK MIATT URES IDOVEL RENDELKEZO
KOLLEGAK ONLINE KEPZESE, ONKENTESEK BEVONASAVAL IS

LAKOSSAGI KAMPANYOK
LAKOSSAGI SZEMLELETFORMALAS, ADAKOZASI SZANDEK EROSITESE A
NONPROFIT SZFERA SZAMARA

KOZVETLEN PENZUGYI TAMOGATAS
ALAP LETREHOZASA, TAMOGATOI PENZEK OSSZEGYUJTESE ES
VALSAGMENEDZSMENT TAMOGATASOK NYUJTASA PALYAZATI ALAPON

+ SZAKMAI PARTNEREK aktiv bevonasaval
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